
Карта текущего состояния процесса 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                              15 мин.                                                         15 мин.                                                  

                     60 мин 

 

                  15 мин.                                                15 мин.                                                       15 мин. 

                                                                                                                                                                                      ВПП = 135 мин.  

зам по УВР 

 

Подготовка 

анкеты для 

родителей 

Изучение мнения 

родителей по 

уровню 

удовлетворенност

и качества 

предоставления 

услуг 

 

Группы.  

 

Распространение 

анкет среди 

воспитателей 5 

групп. 

 

Распечатывание 

анкет на всех 

родителей 

 

Группы 

 

Сбор заполненных 

анкет 

 

Время ожидания 

 

Группы 

 

Сбор заполненных 

анкет 

 

Подведение итогов, 

анализ ответов, 

составление итогового 

бланка ответов 

 

Лишние 

передвижения 

 

Потеря времени на 

распространение 

анкет 

 

Лишние 

передвижения 

 


